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REGULAMENTO
DE TARIFAS SOCIAIS

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO
DO CONCELHO DA GUARDA



Certiddo

------- Cidalia Maria de Matos Felismino Martins Valbom, Presidente da Assembileia
Municipal da Guarda:

------- Certifica que, na Sessfo Ordinaria da Assembleia Municipal da Guarda,
realizada em 18 de Dezembro de 2017, foi aprovado, por unanimidade, com setenta

e seis votos a favor, o Regulamento de Tarifas Sociais

------ Mais certifica que esta deliberagio foi aprovada, em minuta, nos precisos

termos da proposta.

------- Por ser verdade, se passa a presente certiddo, devidamente assinada e

autenticada com o selo branco em uso nesta Assembleia.

Guarda, 19 de Dezembro de 2017

A Presidente da Assembleia Municipal
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Ciddalic Maria de Matos Felismino Martins Valbhom

Telf, 271 220 242 - Fax 271 220 280 [SCD. Gﬂ'ﬁﬂ - E-mail ggsemnbleia municipal@rpun-guarda.pt - Praga do Municipﬁ.n ~6301- BS4
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PREAMBULO

Os Servicos Municipatizados de Agua e Saneamento da Guarda, no exercicio da sua atividade,
devem adotar condicbes e medidas de acesso aos bens e servicos prestados, atendendo s
caracterfsticas socioecondmicas dos agregados familiares dos consumidores.

No &mbite do preconizado pela ERSAR, Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos, nas
suas Recomendagdes n.1/2009, 1/2010 e 2/2010, o presente Regulamento tem como base os
principios da defesa dos interesses dos utilizadores e o principio da acessibilidade econémica por
parte dos consumidores com menores recursos financeiros, assegurando que a totalidade da
populagio tenha acesso aos servicos piblicos essencials, nomeadamente a populagidc mais
carenciada, através de adequados mecanismos de moderacio tarifaria.

Dando cumprimento ao disposto no artigo 99° do Cédigo do Procedimento Administrativo {CPA)
prevé-se que os custos das medidas implementadas orcem em cerca de vinte e um mil euros.
Embora ndo se possam quantificar os beneficios das medidas, visto dependerem da a¢io dos
clientes, estas certamente contribuirdo para uma melhoria das condigdes de vida dos estratos

sociais mais fragels,

O presente Regulamento é elaborado ac abrigo da alinea e) do artigo 33° da Lei n75/2013, de 12
de setembro.

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
Objeto
O Regulamento estabelece os termos e condictes de usufruto de Tarifas Sociais dos Servigos
Municipalizades de Agua e Saneamento do Concelho da Guarda.

Artigo 2.°
Ambito
As Tarifas Sociais destinam-se aos Clientes com comprovada situagdo de caréncia econdmica e
social, residentes no Concelho da Guarda.

Artigo 3.°
Tipologia e Beneficios

1 - Tipologia

a) Pensionistas

b} Portaderes de Invalidez

¢) Familias Numerosas

d) Familias Monoparentais

e) Jovens Casais

f) Desempregados, Beneficiarios de Rendimento Sccial de Insergio, Subsidio de Desemprego e
Subsidio Social Subsequente de Desemprego
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2 - Beneficios

Os beneficios a considerar serdo os que configurem no tarifario em vigor, aprovado anuailmente
por deliberacao da Camara Municipal da Guarda. Incidem, consoante a Tipologia, no seguinte:

a) Redugao no valor das tarifas variaveis;

b} Diferente reparticdo do consumo pelos escales;

¢} Isencao da tarifa fixa da Taxa de Residuos Sotidos.

CAPITULO Il
CONDICOES DE ACESSO

Artigo 4.°
Definigdes e Condiches de acesso
Para efeitos do presente Regulamento ¢ de andlise dos pedidos, considera-se:

1. Pensionistas
1.1. Todos os refermados cujo rendimento mensal seja:
a) Inferior a 2 (duas) Pensdes Minimas Nacionais (PMN) no caso de solteiros ou vilvos;
b) Inferior a 3 {trés) Pensbes Minimas Nacionais tratando-se de um casal (casado ou unido de
facto).
1.2. A titularidade do contrato de abastecimento de Agua devera ser, obrigatoriamente, de um
dos elementos do agregado;
1.3. Acresce ¢ valor de uma PMN quando integrar o agregado familiar um dependente e de duas
PMN quando integrarem o agregado dois dependentes, se estes reunirem as seguintes condicdes:
a) Menores ndo emancipados, adotados e tutelados, confiados por decisdo judicial ou
administrativa ou servicos legalmente competentes para ¢ efeito, que estejam na sua
dependéncia econdmica exclusiva;
by Maicres de idade que estejam na sua dependéncia econdmica exclusiva e que se
encontrem obrigatoriamente 2 estudar ou sejam portadores de invalidez igual ou superior a
60%.

1. Portadores de Invalidez

2.1. Pessoas que possuam um grau de invalidez igual ou supericr a 60%, clinicamente

comprovada.

2.2. A titularidade do contrato de abastecimento de agua devera ser, obrigatoriamente, de um

dos elementos do agregado;

2.3 No caso de o agregado familiar ser constituido apenas pelo requerente, ¢ rendimento mensal

do mesmio néo pode ser superior a uma Retribuicac Minima Mensal Garantida (RMMG).

2.4 No caso de ¢ agregado familiar ser constituido pelo casal, o rendimento mensal do mesmo

nao pode ser superior ao dobro da RMMG.

2.5 0 limite de RMMG acresce para 3 (tr8s) quando integrarem o agregado familiar dependentes:
a) Menores ndo emancipados, adotados e tutetados, confiados por decisio judicial ou
administrativa ou servicos legalmente competentes para o efeito, que estejam na sua
dependéncia econdmica exclusiva;

b} Maiores de idade que estejam na sua dependenma economica exclusiva e que se
encontrem obrigatoriamente a estudar ou sefam portadores de invalidez igual ou superior a
60%.
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3, Familias Numerosas
3.1. Os agregados familiares constituidos por cinco ou mais pessoas, conjuges ou pessoas que
vivam em unfio de facto e que tenham a seu cargo, e a depender do rendimento auferido por
estes, pelo menos trés dependentes, de um ou de ambos,
3.2. A titularidade do contrato de abastecimento de dgua devera ser, obrigatoriamente, de um
dos elementos do agregado.
3.3. O rendimento mensal auferido pelo agregado familiar nao pode ultrapassar 5 (cinco)
Retribuictes Minimas Mensais Garantidas (RMMG) quando integrarem o agregado familiar trés
dependentes.
3.4. O rendimento mensal auferido pele agregado familiar ndio pode ultrapassar 6 {seis) RMMG
quando integrarem o agregado familiar quatro ou mais dependentes.
3.5, Para efeitos dos pontos 3.3 e 3.4 consideram-se dependentes:
a) Menores ndoc emancipados, adotados e tutelados, confiados por decisio judicial ou
administrativa ou servicos legalmente competentes para o efeito, que estejam na sua
dependéncia econdomica exclusiva;
b} Maiores de idade que estejam na sua dependéncia econdmica exclusiva e que se
encontrem obrigatoriamente a estudar ou sejam portadores de invalidez igual ou superior a
60%,

4. Familias Monoparentais
4.1. Aquelas em que o requerente se encontre divorciado ou separado e que tenha a seu cargo,
a depender do rendimento auferido pelo mesmo, pelo menos dois dependentes.
4.2. A titularidade do contrato de abastecimento de dgua devera ser, cbrigatoriamente, de um
dos elementos do agregado.
4.3. O rendimento mensal auferido pelo agregado familiar nic pode ultrapassar 3 (trés)
RetribuicBes Minimas Mensais Garantidas (RMMG).
4.4, Para efeftos do ponto 4.1 consideram-se dependentes:
a) Menores ndo emancipados, adotados e tutelados, confiados por decisiio judicial ou
administrativa ou servicos legalmente competentes para o efeito, que estejam na sua
dependéncia econdmica exclusiva;
b) Maiores de idade que estejam na sua dependéncia econdmica exclusiva e que se
encontrem obrigatoriamente a estudar ou sejam portadores de invalidez igual ou superior a
60%.

5. Jovens Casais
5.1. O casal de jovens casados, ou a viver em unido de facto, que preencham os pressupostos
constantes da Lei n.® 7/2001, de 11 de maio, com as alteraghes introduridas pela Lei 23/2010,
de 30 de agosto.
5.2. Ambos os membros do casal devem ter idade compreendida entre os 18 e 05 30 anos
inclusive, '
5.3. A titularidade do contrato de abastecimento de agua devera ser, cbrigatoriamente, de um
dos elementos do agregado.
5.4, O rendimento mensal auferido pelo casal nio pode ser superior ao dobro da Retribuicio
Minima Mensal Garantida {(RMMG) no caso de nac possuirem dependentes.
5.5. O limite de RMMG acresce para 3 (trés) quando integrar ¢ agregado familiar um dependente,
€ para 4 {quatro) no casc de dois dependentes.
5.6. Para efeitos do ponto 5.5 consideram-se dependentes:
a) Menores nfio emancipados, adetados e tutelados, confiados por decisdo judicial ou
administrativa ou servicos legalmente competentes para o efeito, gue estejam na sua
dependéncia econ6mica exclusiva;
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6. Desempregados, Beneficiérios de Rendimento Scciai de Insercéo, Subsidio de Desemprego
ou Subsidio Social Subsequente de Desemprego
6.1. Aqueles que se encontram, ou estdo em risco de se poder vir a encontrar, em situago de
marginalidade econémica e exclusio social, definindo-se caréncia como uma situacio de
dificuldade de acesso a recursos essenciais,
6.2. O requerente deve encontrar-se na situagao de desemprego, devidamente comprovada, ser
beneficiario do Rendimento Social de Insercie, Subsidio de Desemprege ou Subsidio Social
Subsequente de Desemprego.
6.3. A titularidade do contrato de abastecimento de agua devera ser, obrigatoriamente, de um
dos elementos do agregado.
6.4. No caso de o agregado familiar ser constituido apenas pelo requerente, ¢ rendimento
mensal do mesmo nio pode ser superior a uma Retribuicio Minima Mensal Garantida {RMMG),
passando para duas RMMG caso o agregado familiar seja constituido pelo casal.
6.5. Acresce uma RMMG no caso de existir um dependente, e duas RMMG caso existam dois
dependentes que relmam as condigies previstas.
6.6. Para efeitos do ponto 6.5 consideram-se dependentes:
a) Menores nac emancipados, adotados e tutelados, confiados por decisdo judiciat ou
administrativa ou servicos legalmente competentes para o efeito, que estejam na sua
dependéncia econémica exclusiva;
b} Maiores de idade que estejam na sua dependéncia economica exclusiva e que se
encontrem obrigatoriamente a estudar ou sejam portadores de invalidez igual ou superior a
60%.

Artigo 5,°
Pocumentos necessirios
Sem prejuizo dos documentos especificos que possam ser solicitados para andlise de cada apoio,
os documentos gerais necessarios a entregar para requisicio dos beneficios sdo os seguintes:

aj Requerimento facultado pelos Servicos Municipalizados da Guarda;

b) Identificacdo de todos os elementos do agregado familiar;

¢) Declaragio de IRS e respetiva nota de liquidagio;

d} Documento emitide pela Entidade processadora comprovativo do valar de penséo/prestagio
social auferida(s) mensalmente;

€} Atestado Médico de Incapacidade Multiusos ande conste o grau de invalidez. Aplicivel na
Tipologia b) Portadores de Invalidez;

f) Comprovativo da situacdo de dependente(s) maior{es} de idade (certificado de
matricula/declaracio emitida pelo estabelecimento de ensinc ou atestado médico de
incapacidade multiuso);

g} Documento comprovativo da situago marital do casal (egalmente admissivel, quando em
situacao de unido de facto.

h) Declaraciio emitida pelo Instituto de Emprego e Formagao Profissional que ateste a situacio
de desemprego, nos casos em que ndo esteja a ser concedida qualquer prestacao social.
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CAPITULO Il
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 6.°
Candidaturas e anélise
1. A candidatura € apresentada na sede dos Servicos Municipaiizados da Guarda, Balcio dos SMAS
na Loja do Cidaddo {Centro Comercial La Vie) ou no Centro Cultural e Social de 5. Miguel, via
correio eletrénico geral@smasguarda.com ou via correio. O requerimento consta do sitio dos
Servicos em www.smasguarda.com.
2. A mera apresentagio da candidatura néo confere o direito a atribuicio de qualquer beneficio.
3. O requerente pode beneficiar das tarifas sociais apenas num contrato de abastecimento de
&gua com os Servigos Municipalizados da Guarda.

Artigo 7.°
Aprovacho das candidaturas
1. A apreciacio dos processos e decisdo de que os requerentes reinem as condi¢Ses necessarias
estabelecidas no presente Regulamento sera efetuada e comunicada pelos Servigos
Municipalizados da Guarda.
2, Em caso de dividas que surjam no decorrer da apreciagio dos processos, os Servigos
Municipatizados da Guarda poderdo efetuar uma entrevista com o reguerente e/ou visita
domiciliaria.
Artigo 8.°
Obrigaches dos beneficiarios
Os beneficiarios de tarifas sociais obrigam-se a informar os Servigos Municipalizados da Guarda,
por escrito @ num prazo maximo de trinta dias, das alteracbes de domicilio, bem como das
alteragdes da situacdo social, econdmica, de composicao do agregado familiar ou outras que
impliquem a perda do direito de usufruto dos beneficios, atendendo as condigbes de acesso
estipuladas no presente Regulamento.

Artigo 9.°

Validade do beneficio e renovacéo
1. A candidatura para atribuiclo das tarifas sociais constantes no presente Regulamento pode ser
efetuada a todo o tempo;
2. Os beneficiarios devem proceder a apresentacdo dos documentos comprovatives de condigtes
para continuldade de usufruto do beneffcio todos os anos até finat do més de junho.

Artige 10.°
Perda do direito ao beneficio

1. Perdem o direito 3 tarifa social os beneficiarios que;
a} Nao cumpram as suas obrigagoes estipuladas nos artigos 8.° e 9.° do Regulamento;
b) Prestem falsas declaragbes para a sua obtengao;
<) Transfiram o seu recenseamento eleitoral para outro cancelho;
d) Transfiram o seu local de residéncia para outro concelho;
@) Ndo apresentem a renovagao anual como disposto no n. 2 do artigo 9.°.

2. Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, a prestacao de falsas declaracbes para obtengio
das tarifas sociais implica ainda a restituicao aos Servicos Municipalizados da Guarda do valor do
beneficio ja obtido.
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Artigo 11.°
Dividas e Omissdes
Os casos omissos ou situagbes excecionals serao decididos por deliberacio do Conselho de
Administraciio dos Servicos Municipalizados da Guarda.

Artigo 12.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor, decorridos 3 {(cinco) dias sobre a sua publicacio em
Didgrio da Repubiica.

REGULAMENTO DE ATRIBUICAO DE TARIFA SOCIAL | SMAS GUARDA 7



